Prostorovy informacni systém

Kapitola 5

Prostorovy informacni systém

V paté kapitole se zabyvam informacnimi systémy, jejichz zdkladni soucasti jsou
prostorova data a je mozné je tedy nazyvat prostorové informaéni systémy. V
ptedchozich kapitolach jsem se podrobnéji vénoval datim - jak geometrickym tak
negeometrickym a dale metodam ziskdni a zpracovani prostorovych dat. Cilem této
kapitoly je najit mozné cesty aplikace prostorovych informacnich systémii v oblasti
pamdtkové péce a ddle stanovit zdkladni parametry téchto systémii (funkcnost,
uZivatelé, data, technické reseni atd). Uvadim vychozi podminky zavedeni
prostorovych informaénich systémii v oblasti pamatkové péce v Ceské republice a
navrhuji tfi potencialni oblasti nasazeni této technologie.

Prvni z nich je oblast spravy pamatkovych objektd. Dalsi z oblasti je presentace
objekti (Internet, multimedidlni CD) a s tim souvisejici otazky virtudlni turistiky a
cestovniho ruchu. Posledni oblasti je vyuziti prostorovych dat pro ucely badani a
vyzkumu. Pro konkretizaci zdékladnich pozadavki tykajicich se téchto oblasti
provadim analyzu soucasného stavu dostupnych podkladi pro spravu pamatkovych
objektl a zptisobu vyuzivani téchto podkladii spravami objekt. A néasledné podrobné
mapuji také oblast presentace pamatkovych objektl (&i spiSe obecnéji - objekti
kulturniho dé&dictvi) prostfednictvim Internetu a to jak v Ceské republice, tak v

zahranic¢ni.

5.1 Potencialni oblasti vyuziti prostorovych dat

Potizovani prostorovych dat jiz bylo podrobné probrano v kapitole 4. Namétem této
prace je hledani cest od téchto dat k vytvofeni informacniho systému. Na zakladé
diskusi se spravci objekt (viz také déle) a téz ze zkuSenosti z odbornych setkdni
z posledni doby, viz napt. [Santana 2001], mohu definovat tfi zakladni oblasti vyuziti
prostorovych dat, viz také obrazek 4-11. Jsou jimi:

- presentace pamdtkového objektu,

- vyzkumnd a badatelskd cinnost,

- sprdva objektu.

62



Prostorovy informacni systém

Ve vSech téchto oblastech se vyuzivaji podobna vychozi data a zpracovavaji se
riznym zpusobem. Zpusob zpracovani se lisi podle uzivatelskych pozadavka v té
které oblasti. Podrobnéjsi ptehled o jednotlivych aplikac¢nich oblastech poskytuji dalsi
podkapitoly.

5.11 Presentace objektu

Tato prace je pfednostné zaméfena na objekty, které jsou vetejnosti piistupné, viz
déle. Jednou z moZnosti, jak piiblizit potencidlnim navstévnikiim pamatkovy objekt,
je vytvoreni vhodné presentace tohoto objektu.

V soucasné dob¢ se kromé tradi¢nich forem presentace (letaky, brozury) uplatiiuje
také elektronicka forma, a to v podobé webovych presentaci. S tim se oteviraji i nové
moznosti na vyuziti novych technologii. Presentace mohou mit opét v podstaté
klasickou podobu elektronické brozury a nebo mohou obsahovat i interaktivni prvky.
Nejvyssi podobou interakce je virtualni prohlidka objektu nebo jeho casti, kdy
navstévnik prochéazi virtudlnim prostorovym modelem a ma moznost ziskavat dalsi
asociované informace napt. ve formé textu, obrazu, videa ¢i zvuku. Prostorovy model
v tomto ptipad¢ tvoti zdkladnu pro zevrubné poznani objektu.

Tyto presentace jsou urceny jednak pro ty navstévniky, kteri chtéji dany objekt
v budoucnu navstivit, a jednak pro ostatni, kteri z riiznych ditvodu nemohou (napr.
geografickd vzddlenost aj.).

Vyznam presentaci dokladaji také nékteré zahrani¢ni zdroje, viz [i21], které uvadéji,
7e v poslednich cca 15 letech doslo k posunu v chapani pozice turisty z pozice trpény

na vitany, a to také s ohledem na potencialni zdroj ptijm1....

5.12 Vyzkumna a badatelska ¢innost

Vyzkum historickych objekti a pfedméth kulturniho dédictvi v sobé zahrnuje rozsahlé
studium rdznorodych pramentd. Jednim z vyznamnych pomocnikli pii interpretaci
téchto prament, pfi ovéfovani teoretickych hypotéz a pro ucely rozliénych druhd
modelovani se miize stat také virtualni prostorovy model. Model s ptidruzenymi
databazovymi informacemi pak vytvoii zakladnu pro poznani objektu. Systém, jehoz
je poté model soucasti, by mél zahrnovat pokud mozZno co nejvice zdrojii o daném
objektu. Takovyto systém muze mit rtizné podoby - ucelové zamétend aplikace

(vyuka, vyzkum), internetovy informacéni systém, multimedialni vyukové CD aj.
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Systém by mél obsahovat vhodné néstroje umoziujici efektivni praci se vSemi druhy
dat (modelovani apod.) a interaktivita by u tohoto druhu systémt méla byt na vysoké
urovni.

Moznost vyuzZivani systému by méla byt vybérova, napf. na zakladé zakoupené
licence. Systém by mél dale umoznovat zpétnou vazbu — diskusi odbornikll ¢i
studentl k danému objektu, publikace vysledki badani apod.

Mezi vyhody takovychto systému patii, Ze badatel se mize s objektem bliZze seznamit,
aniz by musel stravit dlouhy ¢as pfimo na misté. Ziskané uidaje pak umoznuji badateli
ptipravit piipadné podrobny plan prizkumu v ramci objektu.

Tyto systémy jsou urceny predevsim pro vyzkumniky a badatele v oblasti pamdtek a

ddle pro studenty a ucitele zabyvajici se danou problematikou.

5.13 Sprava objektu

Sprava pamatkovych objekti patfi mezi komplexni ukoly. Pti spravé objekti jsou
vyuzivany rizné druhy dat. Pro kvalitni a rychlé feSeni tkoli je nezbytné mit v danou
chvili k dispozici vSechna potfebna data tykajici se feSeného problému. Dohledani
formou dokumentace, viz dale. Integrovani vétSiny dat pouzivanych pro spravu
objektu by mél umoznit informacni systém pro spravu objektu.

Tento systém by mél obsahovat takové nastroje pro praci s daty, které¢ usnadni fizeni
objektu. To znamend, Ze by mél napf. zahrnovat funkce pro tvorbu vystupi
pottebnych pro rozhodovaci proces (tj. podpora rozhodovani — management objektu).
Integralni soucasti systému by méla byt geometricka data, v tomto ptipad€ prostorovy
model, ktery vnasi do systému dalsi dimenzi. Prostorova informace je Casto velmi
dalezita, napt. pokud jde o rozmisténi jednotlivych soucasti mobiliarniho fondu
v ramci objektu. Funk¢nost systému by meéla byt kontinudlné zajistovana pribéznou
aktualizaci dat.

Systém by nemél mit velké naroky na hardwarové a softwarové vybaveni a mél by mit
pokud mozno velmi jednoduché ovladani. Vzhledem k tomu, Ze systém bude slouzit
vice uzivatelim, mél by pracovat v ramci sit¢ a dovolovat zavedeni riznych druh
uzivateld. U tohoto druhu systém1 je také dulezita otazka bezpe¢nosti uloZzenych dat.
Systém je zamyslen pro podporu spravy pamadtkovych objektii a cilovymi uZivateli jsou

tedy pracovnici sprav.
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5.2 Definovani cili informacniho systému

V ndvaznosti na predchozi text je mozno definovat zakladni cile informacniho
systému pamatkového objektu.
Komplexni informa¢ni systém obsahujici prostorovd data by meél zahrnovat
subsystémy zamétené na tyto oblasti:

- sprava objektu,

- vyzkum objektu,

- presentace objektu.
Tyto subsystémy vyuzivaji stejné datové zakladny k riznym ucelim. Obrazek 5-1

ptiblizuje rozsah dat ptistupnych pro jednotlivé subsystémy.

Informacni system

// Sprava objektu \\

Badani + vyzkum

Presentace

2 -~

Obrazek 5-1: subsystémy informacniho systému pamdtkového objektu

¢ Subsystém pro spravu objektu

- jeuréen pro spravu objektu, pro podporu rozhodovani

- uzivatelem je sprava objektu

- systém umoznuje - propojeni geometrickych a negeometrickych dat
- aktualizaci a editaci geometrickych a negeometrickych dat
tj. spravu a dokumentaci fondii pamdtkového objektu
- tvorbu vystupii s pouzitim riiznych typii dat
- jednoduché prostorové analyzy
- dotazovdani do databdzi

¢ Subsystém pro vyzkum objektu

- jeuréen pro vyzkum objektu a jeho fondl

- uzivatelem je historik, paméatkaf, restaurator, student
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- systém umoznuje - propojeni geometrickych a negeometrickych dat
- praci s dalSimi asociovanymi systémy
- tvorbu vystupu s pouZitim ruznych typu dat
- dotazovani do databadzi
- jednoduché prostorové analyzy - napr. modelovdni
- zpétnou vazbu — diskuse, publikace aj.

- obsahuje jednoduché ndstroje pro analyzu zkoumanych dat

¢ Subsystém pro presentaci objektu

- je urcen pro presentaci objektu

- uzivatelem je potencialni navstévnik objektu

- systém umoznuje - propojeni geometrickych a negeometrickych dat
- praci s dalSimi asociovanymi systémy
- vyuziva prvky virtudlni reality a interakce — napr. virtudlni
prohlidka objektu a jeho fondii

- obsahuje komplexni nabidku sluzeb pro navstévnika

Zakladnimi ptedpoklady pro zdatilé zavedeni a fungovani systému jsou:
- sitovy pfistup,
- nizké néklady na zavedenti,
- nizké ndklady na hardware a software
- jednoducha obsluha,
- ptehlednost,

- zajisténi aktualizace dat.

Detailni analyzou uzivatelskych pozadavku se zabyva nasledujici kapitola.
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5.3 Analyza soucasného stavu

V piedchozim textu byly navrZeny oblasti pamatkové péce, kde se prostorova data
daji potencialn¢ vyuzit, a na zdkladé toho byly definovany cile informa¢niho systému
pamatkového objektu. Upfesnéni konkrétniho obsahu tohoto systému, je vSak mozné
az po dikladné analyze soucasného stavu a poznani konkrétnich potieb pracovnikii
pamatkové péce. Analyza soucasného stavu dostupnych podkladl a jejich vyuzivani
pii spraveé pamétkového objektu a mapovani situace v oblasti presentace pamatkovych

objektd na Internetu jsou naplni této kapitoly.

5.31 Dotaznik pro spravy pamatkovych objektu

Pro ucely zjisténi soucasného stavu geometrickych a negeometrickych dat
dostupnych pro spravu pamatkovych objekti jsem zvolil formu dotazovaciho
priazkumu. Cely prizkum se skladal z n¢kolika zékladnich ¢asti — formulace otdzek,
vybér respondentii, viastni dotazovani, vyhodnoceni a zdvéry. Jednotlivé ¢asti jsou
podrobnéji popsany v nasledujicich kapitolach.

Vlastni dotazovani jsem provedl formou zaslani dotazniku postou k rukdm vedoucich
sprav vybranych objektt.

Dotazovaci prizkum se uskute¢nil v pribéhu mésice cervna 2002.

5.311 Formulace dotazi

Zvolenou formou dotazovani byl dotaznik. Jeho ucelem bylo zjistit soucasny stav
dostupnych podkladt, které jsou vyuzivany pii spravé pamatkového objektu. Dotaznik
je ¢lenén na tfi zékladni ¢asti. Prvni ¢ast se zabyva dostupnou pldnovou dokumentaci
objektu (geometricka data). Druha ¢ast se zabyva dostupnymi evidencemi, archivy,
soupisy (negeometricka data). Tieti Cast se zabyva technickym a organizacnim
zdzemim. PIné znéni dotazniku je uvedeno v ptiloze ¢islo 3.

* Planova dokumentace

Tato ¢ast sestava z celkem cCtyt tabulek jejichz ucelem je zjistit — jaka dokumentace je
pro spravu daného objektu dostupnd; vznik a stafi dokumentace, zplsoby jeji
aktualizace; k jakym ucelim je dokumentace vyuZivana a sjakou periodicitou;
dostate¢nost stavajici dokumentace, optimalni podoba dokumentace a dal$i mozné

zdroje tohoto typu dat.
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* [Evidence, archivy, soupisy

Tato ¢ast sestava z celkem tii tabulek jejichz ucelem je zjistit — jakd negeometricka
dokumentace je pro spravu daného objektu dostupna; k jakym uceliim je dokumentace
vyuZivana; dostatecnost stavajici dokumentace, optiméalni podoba dokumentace a dalsi
mozné zdroje tohoto typu dat.

* Technické a organizacni zazemi

V této ¢asti se dotazuji na zédkladni informace o struktute spravy objektu. Déle zjistuji
jaké jsou obecné podminky a limity vyuZzivani a pfipadné zavadéni informacnich
technologii a systému do spravy objektu.

Dotaznik byl po obsahové strance konzultovdn sodbornym pracovnikem statni

pamatkové péce (SPU Ceské Budgjovice).

5.312 Vybér objektii

Vybéru objektli byla vénovana velka pozornost pti védomi toho, Ze tento vybér mize
vyrazné ovlivnit vysledky dotazovani.

Zakladni pozadavek, ze kterého jsem pti vybéru vychazel, byl, aby dany pamatkovy
objekt byl vefejnosti pristupny. Piistupnost objektu je jiz uréitou garanci, Ze objektu
je vénovana alespon zdkladni péce, na rozdil od mnoha dalSich pamatkovych objekti
té. nepfistupnych. U pfistupnych objektl je také mozno mluvit o vyznamu presentace
objektu a ptipadné o pfinosu pro turisticky a jiny rozvoj okoli pamatky.

Poget piistupnych pamatkovych objektt je v Ceské republice pomérné velky, viz nap.
[5] ¢i [4]. Vzhledem k zamySlenému rozsahu prizkumu (max. 30 objekti) a dale
s ohledem na dalsi cile prace — komplexni uceleny pohled (viz déle cestovni ruch)
jsem se rozhodl zamé&fit svou pozornost z urovné celé republiky na uroven kraje. Jako
vzorovy jsem zvolil Jihocesky Kkraj, také s ptfihlédnutim ke skuteCnosti, ze
zpracovany projekt (viz déle kapitola 6) lezi v tomto kraji - v Ceském Krumlové.
Pokud jde o druh pamatkovych objekti — velkou vétSinu ptistupnych paméatkovych
objektu tvoti hrady a zamky — tomu také odpovida mira zastoupeni mezi vybranymi
objekty, dale jsou zastoupeny cirkevni stavby (kldstery) a dalsi drobné&jsi stavby (tvrz,
radnice).

Struktura vlastnictvi vybranych objektd také odpovidd struktufe vlastnictvi

pristupnych pamatkovych objekti v ramci celé CR, viz napt. [4], a ptiloha &islo 5.
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Pievazuji objekty vlastnéné stdfem a spravované Stitnim pamatkovym ustavem
v Ceskych Bud&jovicich (11 objekti), dale jsou zastoupeny objekty v cirkevnim a
soukromém vlastnictvi. Neékteré objekty jsou také ve vlastnictvi mést a obci.

Vybrané objekty patii mezi nejvyznamnéj$i objekty v regiondlnim a nékteré i
celostatnim métitku. Kompletni seznam vybranych objektt je uveden v ptiloze €. 4.
Vybér vhodnych objekti byl také konzultovan s odbornym pracovnikem statni
pamatkové péce (SPU Ceské Budgjovice).

Celkem bylo na tizemi JihocCeského kraje vybrano 24 pamatkovych objektt. Druh a

strukturu vlastnictvi vybranych objekti udavaji nasledujici grafy.

4 ostatni N O ; N
8% cirkev
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13%

soukromy
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zamek
49%
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zamek
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hrad mésto
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graf 5-1: druh objekti raf 5-2: viastnictvi objektu
L gL ¢ 1f 7

V celkem sedmi paméatkovych objektech sidli instituce muzei.

5.313 Vysledky dotaznikového priuzkumu

Z oslovenych 24 sprav pamatkovych objektt, zaslalo zpét vyplnéné dotazniky celkem
deset. Duvody, pro¢ ostatni spravy objekti nereagovaly, mohou byt samoziejmée
rizné, patfit mezi né muze napi. termin a nedostatek casu (doba pred hlavni
turistickou sezénou), utajeni informaci, nezédjem o problematiku apod.

Uroven vyplnéni byla také riiznd — z celkového poétu bylo 6 dotazniki vyplnéno
kompletné a ostatni castecné. Mezi hlavni uvadéné divody, pro¢ nebyla cast
dotazniku vyplnéna, patii nedostatek informaci — zv1asté pak u instituci, které jsou
v objektech v najmu a sidli napt. pouze v ¢asti objektu.

U jednoho objektu byl osloven jak majitel objektu (cirkev) tak najemce (méstské

muzeum), viz déle objekt ¢. 8. Mezi ziskanymi odpovéd’'mi jsou celkem 4 od muzei.

Pozn.: nevyplnéna policka v nasledujicich tabulkdch znamenaji bud’ neexistenci fondu ci sité

(napr. plynu v objektu), nebo data nebyla poskytnuta.
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Piehled o druhu a viastnictvi objektl se ziskanymi odpovéd'mi je na nasledujicich
grafech. Z uvedeného je patrné, Ze se nepodafilo ziskat zaddnou odpoveéd od

soukromych majitelt.

4 ostatni N . cirkev )
10% soukromy 10%
klaster 0% °
10% zamek mésto
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zamek
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Y graf 5-3: druh objekti JAN graf 5-4: vlastnictvi objektii )

Ziskany vzorek je pfesto mozné povazovat za dostatecné reprezentativni (celkem 7
objektt je Ndrodni kulturni pamdtkou), uvazime-li, Ze podil ptistupnych objekti v

soukromém vlastnictvi je cca 14 % , viz vyse.

Vysledky prizkumu uvddim po jednotlivych tématickych castech. Kompletni

vysledky prizkumu jsou zpracovany ve formé tabulek v ptiloze ¢islo 6.

* Planova dokumentace (geometricka data)

Souhrnné informace o tom, jaka planova dokumentace je na spravach jednotlivych
objektl, podava tabulka 5-1. Zni vyplyva, Ze vétSinou jde o klasickou formu
dokumentace — nékde pokryvajici pouze ¢ast aredlu. Nové€jsi dokumentace jiz byva

predavana i v digitalni forme (2D).

geometrickd data 1 2 3 4 5 6 8 9 10
forma k dl\k d|\k dl\k dlk d|k d|k d|k d|k d

Planova dokumentace X X X X X X X
Elektrické rozvody X X X X X x& X
Rozvody plynu X X X
Rozvody vody X X X X X x& X X
Kanalizace X X X X X x& X|x X
Pozarni ochrana (PO) X X X X X X
Zabezpecovaci zatizeni (Z7) X X X X X X X
Mikroklima X
Zahrady, parky X xX|x|x]x
[Pozn.:  k—Kklasicka, d — digitalni forma ¢ — nekompletni

Tabulka 5-1: forma jednotlivych druhii geometrickych dat

Meé¥itka - prevladajicimi métitky jsou 1:100 a 1:50 (viz priloha 6/tabulka 1.1).

Vznik - dokumentace vznikla pfedevsim jako projektova dokumentace (6/1.2a).
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Stdiv - je razné, vétSinou se jedna o dokumentaci ve stafi do 10 let. Pomérné siln€ je
vSak také zastoupena dokumentace starsi (6/1.2b).

Aktualizace - na vétSin€ objektd se provadi dle potfeby (napt. v zavislosti na
stavebnich tpravach). Neékde je uvadéna periodicita 1 €i 5 let pro PO a ZZ .

Vyuziti - dokumentace je vyuZzivéana pro ucely oprav poruch, revizi (hlavné PO a ZS —
1 x roén¢), pro projekcni a kontrolni ¢innost. Dokumentace je vyuzivana v zavislosti
na aktualnich pottebach (6/1.3).

Dostatecnost - vétSina respondentli hodnoti stavajici dokumentaci jako dostate¢nou
pro dany ucel. Odpovédi velmi zavisi na stavu na tom kterém objektu (6/1.4).

Stavajici dokumentace neni podle odpoveédi soucasti Zadného informaéniho systému.
K t€émto datim se podle vétsiny uvedenych odpovédi nepoji zadné jiné druhy dat.

Z uvedenych odpovédi také vyplyva, ze optimalni je kombinace jak digitalni tak
analogové formy dokumentace.

Dalsi zdroje geometrickych dat — dalSimi zdroji geometrickych dat jsou podle

nejcastéjSich odpoveédi - SHP, pasporty objektl, expertizy, studie a prizkumné zpravy.

* [Evidence, archivy, soupisy

Souhrnné informace o tom, jaké evidence jsou na spravach jednotlivych objekti,
podava tabulka 5-2. Z ni vyplyvd, Ze na vSech objektech je zastoupena evidence
mobilidfe, naopak témét nikde neni zastoupen fond bibliografickych tdaji. Nékteré
fondy jsou také spravovany centralné (napt. knihovni fond — v Narodnim muzeu). U

vSech typt dokumentace ptevlada klasicka listinna podoba.

negeometrickd data 1 2 3 4 5 6 7 8"

forma k|d|k|d|k|d|k|d|k|d]|k]|d k| d

Evidence mobiliafe 901050 (50| x X X X X X

Knihovni fond 10 x| x X X

Archivni fond X X

Bibliograficka data X | X

Fotodokumentace X | x |90 (10| x X X

Spisovy archiv

Pozn.:  k-—Xklasicka, d — digitalni forma ptipadné % vyjadifeny podil
* - umisténo centralné mimo objekt ** _ plati pro instituci sidlici v ¢asti objektu

Tabulka 5-2: - informacni systémy, archivy, evidence, kartotéky, dokumentace

Prostor - kladna odpoveéd’ na otazku, zda je pro ten dany druh dat dilezita prostorovd
informace, byla vétSinou respondentti uvedena piedevsim u Evidence mobiliafe, méné

jiz u knihovniho fondu, fotodokumentace a archivniho fondu (6/2.1).
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VyuZiti - jak jednotlivi respondenti uvedli - data jsou podle typl vyuzivana pro rizné
ukoly. Mezi nejéastéji zminované patii u vSech druhti dokumentace — inventarizace,
sprava fondu, dokumentace, evidence, badatelskad cinnost a odborné vikoly pamdtkové
péce, archivace, priprava prezentaci a expozic, zdpujckovad cinnost.

Dostatecnost - respondenti hodnoti formu stdvajici dokumentace pievazné jako
dostacujici (6/2.3a).

Vétsina respondentti uvadi, Ze pouze Evidence mobiliate je soucasti néjakého
informacniho systému. Neékteré fondy jsou vedeny v centrdlnich (¢i nadtizenych)
institucich — napf. Narodni muzeum ¢i Narodni zemédelské muzeum. Tam by
ptipadné mohly byt souc¢asti informacnich systému (6/2.3b).

Z odpovédi respondentii plyne, Ze optimalni formou dat je kombinace klasické a
digitalni formy.

Dalsi zdroje negeometrickych dat — jako dal$i mozné zdroje dat jsou zminény —

historicka fotografie, ikonografie, korespondence, ucty aj.

* Technické a organizacni zazemi

Strukturou spravy objektu se zabyva tabulka 5-3. Z uvedeného je patrné, Ze prevazuji
spiSe mensi spravy objektli — s jednim oddélenim a poétem stalych zaméstnanct do 3.
Prevazujici kvalifikace téchto zaméstnanct je stredoskolskd. Vybrané objekty se déli

na dvé skupiny s poctem budov do 3 a nad 3 a stim casteéné souvisi i pocet

zaméstnancl.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Pocet oddéleni do 3 1 do 3 1 1 1 1 1 1 1
Pocet zaméstnanct >20 | do5 |[do20| do5 ([do10| do5 | do5 | do5 | do5 |do5
Kvalifikace zaméstnanct s$ VS uc sS |uC,sS| s$ uc s$ s$ s$
Velikost - pocet budov >3 1 >3 |do3|do3 | >3 >3 1 1 1
Instituce je v ndjmu X X

Pozn.: kategorie odpovédi viz dotaznik ptiloha €. 3. U kvalifikace je uveden pievazujici typ.

Tabulka 5-3: struktura spravy objektu

Piehled o oblasti informatiky v kontextu sprav jednotlivych pamatkovych objekti
poskytuje tabulka 5-4. VétSina respondentii uvadi, Ze jejich organizace jsou vybaveny
vypocetni technikou v poétu do 3 pocitacu. Tyto pocitate jsou jen vyjimecné
vzajemné propojeny a nékteré jsou napojeny na Internet. Mnoho objekti uvadi, ze

maji webovskou presentaci a nékteré poskytuji i zakladni sluzby pomoci Internetu
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(napt. rezervace prohlidek). Pojem virtudlni turistika vSak neni pracovnikiim sprav
moc jasny.

Vyuzivani informacnich technologii pfi spravé objektd je hodnoceno spiSe jako
nedostatecné i ptesto, Ze vétsSina respondentli se shoduje v uziteénosti jejich nasazeni.
Limitem je pfedevSim nedostatek financi. Ne¢kolikrat je také zminéna otazka
vzdélanosti. VEtsina oslovenych si také mysli, Ze lepsi informovanost prostfednictvim

Internetu muze zvysit navstévnost objektu.

1 2 3 4 5 6 7 1 8 | 9 | 10
Vybavenost pocitaci do10 | do3 |do 10 3 do10| do3 | do3 | do3 0 do 3
Pocitacové sit& lokalni| ne inet. [ne,inet ne inet. | inet. ne ne
Internetova presentace ano | ano | ano | ano ne ano ano ne
Sluzby pies Internet ano | ano ne ano ne ano ano ne
Virtualni turistika ne ne ne ne ne ne ne
otazka 1 malo | malo |vubec, | pfimé- vibec | pfimé- pfimé- | vibec

malo fené fené fené

otazka 2 f+v f f f f+v f f
otazka 3 ano | ano | ano | ano ano ne ano | ano
otazka 4 ano |nevim| ano | ano ano ne ano | Ano

Pozn.: ptesné kategorie odpovédi viz dotaznik ptiloha €. 3

Otazka 1: Informacni technologie (napf. IS) jako podporu pfi spravé objektu vyuzivate ......
Otazka 2: Limity pro $irsi uplatnéni informac¢nich technologii ....... (f — finance, v — vzdé&lanost)

Otazka 3: Myslite si, Ze zavedeni informac¢nich systém@ mtize usnadnit spravu objektu?

Otazka 4: Myslite si, Ze lepsi informovanost pomoci Internetu miize zlepsit navstévnost?

Tabulka 5-4: informatika

5.314 Vyhodnoceni a zdvéry

Byl proveden dotaznikovy prizkum stavajiciho stavu dostupné dokumentace pro
spravu pamatkovych objekti. Spravy vybranych objekti patii mezi pomérné malé
organizace (do 5ti stadlych zaméstnanct). Nékteré z nich se vSak mohou opfit také o
servis ze strany zfizovatell (napf. piisluSnych pamatkovych ustavil). Tyto organizace
jsou zékladn€ vybaveny pocitacovou technikou. Jedna se o jednotlivé pocitace, které
jsou zfidka kdy napojené na Internet. Pracovnici sprav hodnoti vyuzivani
informacnich technologii jako prospésné, avSak nedostatecné. Jako hlavni faktor
omezujici jeho $irsi uplatnéni vidi nedostatek financi.

Pro spravu objektd maji k dispozici jak geometrickou, tak negeometrickou
dokumentaci. Geometrickd dokumentace ma klasickou papirovou podobu a je

vyuzivana v zavislosti na aktudlni situaci pfedevS§im pro opravy, revize apod. Pii té
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ptilezitosti dochazi také kjeji aktualizaci. Hlavni soucasti negeometrické
dokumentace je evidence mobiliafe, ktera jako jedind byva soucasti informaéniho
systému a je z¢asti digitalizovana. U tohoto typu dokumentace je také uvadén vyznam
prostorové informace. Ostatni fondy maji opét klasickou papirovou podobu.
Dokumentace je vyuzivana piedevSim pro spravu a dokumentaci fondl, pro
badatelskou ¢innost a pro ptipravu presentaci.

Uroven stavajici dokumentace je hodnocena spise jako dostatujici pro dané ucely.
Optimalni by podle vétSiny respondentli byla kombinace klasické a digitalni formy

dokumentace.

5.32 Presentace objektu a turistika

Kwvalitni presentace pamatkového ¢i jiného kulturniho objektu ma jist¢ nemaly vliv na
zdjem ze strany potencidlnich néavstévnikl — turisti. V soucasné dobé je jednou
z moznych cest propagace objektu webova presentace na Internetu. Tato oblast bude
pravdépodobné dale nabyvat na vyznamu i s roz§ifovanim tzv. virtualni turistiky. Pod
timto pojmem bychom naptiklad mohli rozumét virtualni prohlidky objektt, kolekce
vycerpavajicich informaci o objektu, pfipadné Sirokou nabidku sluzeb pomoci
Internetu. Mapovanim soucasné situace v oblasti presentace pamatkovych objekt u
nas i ve svéte se zabyva tato kapitola. Webové presentace objektt byly posuzovany na
zéaklade vyse zminénych vlastnosti virtualni turistiky.

Prizkum webovych presentaci objektti byl proveden na ptfelomu mésicli Cervna a

éervence roku 2002.

presentace objektu

I

|
( viastni ) ( v ramci IS ) ( portaly pamatek )

Obrdzek 5-2: presentace pamdtkovych objektii na Internetu

5.321 Internetové presentace pamdtkovych objektii — CR

V ramci mapovani situace v Ceské republice byly cilem presentace stejnych objekt,
které byly jiz pfedmétem dotaznikového prizkumu. Slo tedy o 24 pamatkovych
objekttt leZicich na uzemi jiznich Cech. Pfedmétem zkoumani byla existence
presentaci, obsah presentaci, jazykové mutace presentaci, multimedidlni prvky,

sluzby, umisténi presentaci a graficka uroven.
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Vychozim bodem pro vyhleddvani presentaci objekti byl vyhledavaci server Seznam,
viz [119]. Na zaklad¢ zkuSenosti nabytych v pribéhu prace je mozno presentace
pamatkovych objektl rozlisit napt. podle toho, kde jsou umistény. Je mozné zavést tfi

zékladni kategorie jejichz ptehled uvadi obrazek €. 5-5, viz ptedchozi strana.

* Vlastni presentace objektu

Presentace vénovana vyhradné pamatkovému objektu.

* Presentace v ramci IS

Presentace objektu v rdmci informacnich systému ¢i presentaci mést, obei a regiond.

* Presentace na portalu pamatek
Presentace objektu na specializovaném serveru vénovaném pamatkam, ktery ma

vétsinou formu elektronického katalogu.

Zatazeni presentaci vybranych objektl popisuje detailné graf 5-5, viz také ptiloha €.7.
Jsou zde uvedeny zékladni presentace, a to v ptipad€ objektl, které maji zastoupeni ve

vice kategoriich.

4 portaly Mastni

38%

IS zfizovatele
29%

) IS mésta,
IS regionu obce
raf 5-5: presentace objekti
g graf 5-5: p ] )
Vysledky prizkumu

Obsahem zkoumanych presentaci (webovskych stranek) byly informace predevsim ve
formé textu a fotodokumentace, v n€kolika ptipadech byla vloZena i senzitivni mapa
okoli a ptipadné i pamatky samé. Graficka uroven presentaci byla spiSe nizsi a to se
tyka i profesionalniho provedeni stranek. Jednalo se ptedevSim o statické presentace
bez vétsi moznosti interakce navstévnika. Obsahem textd byly pfevazné - popis
historie objektu, informace o aktudlnich kulturnich akcich a dal$i kontaktni informace

— vétSinou neinteraktivni — doprava, stravovani, ubytovani apod. Nékteré stranky

Vv
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a prohlidkovych tras. Pokud jde o sluzby, bylo mozné pies Internet provést rezervace
prohlidek. Strankam objektti ¢asto chybéla provdzanost na nadfazené stranky - mésta
(obce), regionu, republiky. Naopak na strankach presentujicich mésta ¢i na strankach
méstskych Informacénich serveri byly o pamétkach uvedeny pievazné jen zdkladni
informace. VétSina presentaci byla pouze jednojazy¢na (16 objektit). Pokud jiz byla
presentace i v jinych jazycich, tak vétSinou ve dvou (angli¢tina, ném¢ina).

Mezi navstivenymi presentacemi se vymykal OIS (Oficidlni informaéni systém [i20])
regionu Cesky Krumlov. Jde o informaéni systém vysoké urovné. Tento systém je
Zivy — tzn. neustdle ve vyvoji, aktualizovany, fizeny profesionalni organizaci.
Presentace pamatkovych objektd v ramci tohoto systému obsahuji i zajimavé
multimedialni prvky — napf. senzitivni mapy objektl, panoramatickd videa,
interaktivni casové osy, zvukové nahravky. Systém navic obsahuje neustale

dopliovanou databazi ¢lanki tykajicich se objekti.

2} | prohlidkova trasa zémku Cesky Krumlov - Microsoft Internet Explorer

|| Boubor Upraw Zobrazit Oblibene  Mastaje  Napowsda ‘

\ Adresa [ http. fwns ckrumlov. cz/ce 1 260/ zameknadvori/i_Trasa him | PP |

Uvoo| NAJDIl ATLASl SEZNAMY AKTUALITY SPONZORil KONECl

Prvni prohlidkova trasa zamku Cesky Krumlov je zaméfena na prohiidku pivodnich zameckych interiertiz 2l

S Zamek doby renesance a baroka. Prohlidka zacina na [Il_nadvori zamku a trva cca B0 minut. Trasa zahmue
'ﬂm ot navitdvy zamecké kaple sv Jifi, Z ni se prochaz| rozsahlou roZmberskou sini do &ty roZmberskych

renesancnich pokod (renesanéni pokole zamku Cesky Krumlov) s plvodnimi nasténnymi malbami a
dievénymi kazetovymi stropy z druhé poloviny 16 stolsti

E 1
prohlidkova
trasa zamku
Cesky
Krumlov

3 Mésto

_1 Region

Kolern RoZmberske znakové chodby vede cesta po schodech do druhého patra zamku, kde navatévniky
gekd prohlidka Schwarzenberského barokniho apartmé z 18. stoleti s interiéry whavenymi piyvodnim
zafizenim. Apartma zahmuje vstupnl poko| - antecameru, Eggenbersky sal se Zatvm kocarem, jidelnu,
baldachynowy salén, loZnici s orientalnim kabinetem, soukromou kapli a previékérmnou a obrazarmu
Frohlidka | trasy kondéi v nadherném rokokovem Maskarnim sale

Informace o navstévni dobé, cenach a vatupnem Sluzby turistlim v arealu zamku Cesky Krumlov |

Obrdzek 5-3: presentace pamdtkového objektu na strankdch OIS Cesky Krumlov

Pamatkové portaly obsahuji vSechny zékladni informace o pamatkach. Lisi se pouze
kompletnosti databaze pamatek a urovni zpracovani.

Zvlastni kategorii jsou presentace objektll umisténé v ramcei presentace ziizovatele. U
daného vzorku se jednalo celkem o 11 objekti ve spravé SPU Ceské Budgjovice.
Nékteré z téchto objekt vsak maji 1épe zpracované presentace umistény jinde.

Kompletni shrnuti prizkumu presentaci je uvedeno v ptiloze Cislo 7.
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Zhodnoceni prizkumu

Vramci prizkumu stavu presentace pamatkovych objektd na Internetu bylo
zdokumentovano celkem 24 objektt lezicich v Jiho¢eském kraji.

Prizkum ukazal, Ze o virtudlni turistice zatim je$t€¢ neni mozné mluvit. Chybi
predevSim vétsi interaktivita presentaci. Geometrickd data jsou zastoupena velmi
okrajoveé — chybi mapy, plany a samoziejmé prostorové modely umoznujici virtudlni
prohlidky.

Vyjma vyse zminéného OIS Cesky Krumlov chybi ucelené presentace obsahujici
obséhlejsi soubory informaci. Presentace postradaji zivost — jednd se o statické
nepravidelnd aktualizované presentace. Casto jde o osamocené aktivity jednotlivet
nebo soukromé aktivity menSich firem. Neexistuje jednotna propagace — pojitko ¢i
provazanost mezi objekty (viz také dale). Pamatkové portaly toto nenahrazuji —
obsahuji pouze popisné zékladni informace. Otazkou zlstdva spoluprace téchto
portalii se spravci ¢i vlastniky objekti. Problémem muze do budoucna byt
jednojazy¢nost presentaci. Propojenost na oblast naslednych sluzeb (cestovni ruch)
spiSe neni, vyjimky potvrzuji pravidlo. Presentace sbirek jinym zpiisobem nez textem
je dosti nedostatecnd, coz miiZze souviset s problematikou bezpeénosti sbirek. Cesta
k potiebnym informacim trva nékdy zbyteéné dlouho (otizka uspoiadani). Casto jde
spi$ o presentaci instituce v pamatce sidlici nez o presentaci pamatky samé (tyka se

hlavné muzei). Mala ¢ast presentaci ma také dosti podprimeérnou kvalitu.

5.322 Internetové a multimedidlni presentace kulturnich a

pamdtkovych objektit — zahranici

P#i prizkumu situace v oblasti presentace v zahrani¢i jsem se zabyval celkem 12
presentacemi nebo projekty. Pti vybéru objektli jsem se podrobnéji zaméfil na oblast
Velké Britanie, jez je znama svym kulturnim bohatstvim. Dalsi objekty, ¢i spiSe
projekty, jsem do prazkumu =zahrnul pftilezitostné sohledem na zijmovou
problematiku — virtualni dédictvi, virtualni turistika. Na zaklad¢ ziskanych informaci
je mozno pro Ucely této prace, zavést tyto kategorie presentaci:

- klasicka presentace

- komplexni presentace

- ucelové zaméreny projekt

- virtudlni muzeum

Jednotlivé kategorie blize osvétli nasledujici text.
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- Klasicka presentace — v ramci Velké Britdnie jsem navstivil webové stranky jak
statnich (English Heritage aj.), tak soukromych organizaci (National Trust aj.). Ty
presentuji vzdy sit” historickych objektli ¢i mist, spravovanou nebo vlastnénou témito
organizacemi. Stranky je mozno charakterizovat jako klasické presentace - tj. bez
vétSiho vyuziti prvkl virtudlni reality (ddle VR). Je vSak nutné zminit celou paletu
sluzeb, které svym navstévnikim poskytuji. Jde naptiklad o propracované systémy
tras po kulturnich pamatkach i s konkrétnimi lidmi — pravodci, dale o podrobné
informace pro ucitele a Skoly, multimedialni hry pro déti (motiv - poznavani formou
zabavy), animované ¢asové fady — udavajici vyvoj objektl, zptistupnéné archivy aj.
Profesionalni je rovnéz uroven zpracovani stranek. V n€kolika pfipadech se
interaktivita s uzivatelem projevuje napt. formou digitalnich knihoven fotografii, kam
muze navstévnik také ptispet. Pokud jde o vyuziti VR, ta se zatim omezuje pouze na

panoramatickd videa, nékdy s pfipojenymi textovymi informacemi.

- Komplexni presentace — od ptedeslé formy se lisi $ifi zab&éru. Nezahrnuje pouze
historicky objekt, ale také jeho okoli. SpiSe by se dalo fici, Ze jde o presentaci
historické krajiny jako celku. Presentace obsahuji rtzné uhly pohledu na dané
historické uzemi — historicky vyvoj, pfirodni prostfedi, socidlni aspekty apod. Jde o
snahu nalézt souvislosti mezi jednotlivymi prvky krajiny. Jednim z ptikladd takové
presentace je Ename — project (Belgie — Vychodni Flandry) vice viz [i22]. Pokud jde
o tuto konkrétni presentaci — vyuziva opét spise tradi¢nich prostiedkli VR jako jsou
panoramaticka videa, vizualizace a animace. Animace se zde tykaji rekonstrukce
predpokladané podoby zaniklych staveb aj. Projekt se zaméfuje pfedev§im na tvorbu

multimedialnich presentaci dostupnych v misté (muzeu ¢i archeologickém nalezisti).

- Ulelové zaméFeny projekt — vétsinou se nejedna o klasickou webovou presentaci
objektu, ale o multimedialni aplikaci. P¥ikladem je projekt Theatron, viz [i23], coZ je
multimedialni aplikace zamétfena na historii evropskych divadelnich budov. Aplikace
je zamyslena jako ndstroj pro vyuku a vyzkum divadelni historie a vyuziva prostorové
modely historickych a soucasnych divadelnich staveb. Pln€¢ je vyuzito mozZnosti
interakce a uzivatel mize budovami virtuadln€ prochazet a pies virtudlni postavy se
dozvidat pozadované informace. Tvirci aplikace zdiraziuji vlastni intuitivni cestu
poznavani a izké propojeni na dalsi zdroje dat poskytované v riznych forméch — text,
obraz, zvuk, osvétleni apod. Piistup k této aplikaci je sitovy — pfiCemzZ je potieba

zakoupit si licenci.
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- Virtualni muzeum — oproti klasickému muzeu je mozno sbirky muzei poznavat
pomoci internetu. Piikladem takového muzea je Virtual Museum of Canada (VMC)
,viz [i24]. V tomto ptipadé se jedna o sdruzeni muzei (80 expozic), které maji své
sbirky presentovany na internetu a VMC plni zastfeSujici funkci. Umoziniuje tedy
rychlé vyhledani odpovidajicich informaci. Uroveti a pojeti presentaci jednotlivych
asociovanych muzei je riznorodd, principem je vSak pravé soustfedéni mnoha zdroji
podobnych informaci na jednom misté — s propagovanym konceptem ,, vytvor si své
muzeum,,. V ramci tohoto muzea se naléza expozice Inuit 3D vénovanid domorodym
obyvatelim — Eskymaktm, viz [i25]. Tato expozice je komponovéna jako virtualni
prohlidka. Navstévnik virtualné prochazi jednotlivé saly a ma moznost si prohlédnout
virtualni 3D modely exponati. K exponatim jsou dale pfipojeny bohaté textové a
obrazové informace — jeZ jsou charakteristické vysokou mirou provazanosti. Soucasti
expozice jsou také kratké videonahravky. MozZnosti interakce ze strany navstévnika

jsou v tomto piipade vysoké, viz obrazek 5-4.

| Soubor Ulprawy  Zobrazit Ohblibens  Diastoje  Hapovéda

| Adresa I@ hitp:/ fwvew civilization. ca/aborig finuitde vmcinuit_e htm| j & Freijit ‘

| s1TE Mar SITE INDEX CONTACT US FRANCALS

) 0L C LS -]l
000

Explore the Inuit 3D
museum.

The fruit 30 museum |5 an exhibit which
enables you to visit a virtual museum and to
interact with artifacts in three dimensions.

Although the museurn does not reguire any
special equipmert, it does use YRML {Virtual
Reality Modeling Language)}, the standard for
30 on the Web. Your computer must have a
VRWML browser installed to explore the museum

You may need to download and install the
required plugins before yvou continue on to the

muselm. 3
i J

s Cosmo Player version 2.1.1 - [VRML
browser]
= QuickTime version 4 - [To view maovies] To explore the Inuit 23D museum, please minimize al
other open windows {or applications) and then chck
Check the minimum systern requirements for ~ ENTER
getting the most out of this site

INUIT

@ Canadian Museum of Civilization 2001. All Rights Reserved :_]

Created: March 9, 2007, Last pdate: Juwiy 24, 2007 mpodant Motices T
@ Canadian Museum of Chilization Garporation Canada

Obrazek 5-4: virtudlni expozice Inuit 3D

5.323 Obecné trendy a zdvéry

Provedeny prizkum v oblasti presentace objekti kulturniho dédictvi v zahranici
ukazal n€kolik zékladnich trendd, viz obrazek 5-5. Ty maji spole¢ného jmenovatele a

tim je — umoznit navstévnikovi 1épe pochopit vyznam kulturniho dédictvi.
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- Sdruzovani, propojenost — objekty kulturniho dédictvi nejsou vétSinou
presentovany osamocen¢. Jejich presentace jsou soucdsti systémi presentujicich
objekty néjak tematicky spojené (majitel, spravce, druh expozice apod. — viz vyse). To
napiiklad umoziuje na jedné strané tvotit takové produkty, jako jsou vhodné navrzené
trasy po kulturnich objektech, a na druhé strané¢ zna¢né zjednodusuje praci pti hledani
tematicky zaméfenych informaci. Sdruzovani se tyka také vzajemného propojovani
instituci spravujicich archivni a jiné zdroje informaci o kulturnim dédictvi.

-  Komplexnost — komplexni pfistup k presentaci objekti kulturniho dédictvi
spoc¢iva v zapojeni mnoha riznych uhli pohledii na objekt, jeho okoli a jejich
vzajemné vztahy. Navstévnik ma moznost poznavat objekt v kontextu.

- Intuitivnost — presentace poskytuji navstévnikovy rizné ndstroje pomoci nichZ
muze obsazend data uspotdddvat do novych souvislosti. Vtomto bodé je
zdiraziiovana vlastni intuitivni cesta k pozndni. Nékteré z multimedialnich aplikaci
umoznuji navstévnikiim — studentim také zpétnou vazbu.

- Servis — presentace poskytuji navstévnikovi kompletni informaéni servis tykajici
se presentované pamatky ¢i pamatek. Béznou je Siroka Skala sluzeb sahajici az

k internetovym obchodiim.

sdruzovani, propojenost )

presentace - I :
kulturniho dédictvi omplexnos )
TRENDY intuitivnost )
servis, sluzby 5

Obrazek 5-5: presentace kulturniho dédictvi - trendy

Vyuzivani prvka VR pii tvorbé presentaci kulturniho dédictvi mé stoupajici tendenci,
jak vyplyva napt. i zanalyzy obsahu feSenych projektd vramci 5. ramcového
programu Evropské unie, viz [i26]. V soucasné dob¢ je vsak stale jesté na pocatku.
BéZznymi jsou panoramatické fotografie a videa — Casto propojena s textovymi Ci
jinymi typy informaci a nékdy také mezi sebou. Zacinaji se vyuzivat 3D modely
exponati, a to také z toho diivodu, Ze technologie pofizeni tohoto typu dokumentace
je dnes jiz pomérn¢ rozsifena.

Komplexni 3D modely redlnych historickych objektti, umoziujici virtualni prohlidky,
nebyly ve zkoumaném vzorku webovych presentaci zastoupeny, a€ jsou diskutovanym

tematem v odbornych kruzich, viz napt. [Santana 2001]. Pomérné& casto byly
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presentovany pouze jejich vizualizace a animace. Naopak jejich vyuziti bylo
zaznamenano pii tvorbé ucelové zaméfenych aplikaci, kde byly také ve velké mite
pouzity dal$i moznosti VR. Jednim ze spoluptisobicich faktor mtize byt nakladnost
takovychto projektt.

Interaktivnost se tedy dnes spiSe uplatituje pii praci s klasickou podobou informace
(text, foto), nez pti virtualnich prohlidkach objektl — tzn. pfi praci s prostorovou

informaci.

5.324 Cestovni ruch

Objekty kulturniho dédictvi a jejich presentace uzce souvisi s oblasti cestovniho
ruchu. Jak uvadi Koncepce statni politiky cestovniho ruchu CR [6], je cestovni ruch
ve svété chapan jako nejdynamictéji se rozvijejici odvétvi ekonomiky, ve kterém
pracuje kazdy desaty ekonomicky &inny ¢lovék. Mezi silné stranky Ceské republiky je
v tomto materidlu fazeno také bohatstvi kulturnich, historickych a technickych
pamatek. Proto mezi cile této koncepce patii efektivni vyuziti a ochrana kulturné
historického  potencidlu  pro  cestovni ruch. V mezindrodnim  srovnani

nejvyznamné&jsich destinaci patti CR 8. misto v Evropé a 12. misto na svété, viz [7].

Pokud jde o zdjmovou oblast Jihoceského kraje, pak navstéva pamatek a historickych
mest patii podle Turistického profilu regionu [7] na druhé misto v motivech jeho
navstévnikl (za ptirodnim bohatstvim). Napt. v roce 2000 navstivilo jihoceské statni
hrady a zamky pies 1 milion nav§tévnika (zdroj SPU CB). Tento kraj patii v ramci CR
hned po Praze k nejvice navstévovanym. Potencidl piirodnich i kulturnich aktivit na
tizemi jiznich Cech je velmi pestry a umozZiiuje rozvoj viech hlavnich forem turistiky
s tematickym zaméfenim také na oblast pozndvani historickych 1 technickych
pamatek, kulturnich zajimavosti a tradic.

Mezi problematickd mista patii neexistence regionalni organizace cestovniho ruchu,
ktera ma za nasledek nizkou uroven koordinace a fizeni regionalnich aktivit
v cestovnim ruchu (jednotnd presentace, marketing, nabidka vhodnych produktd
cestovniho ruchu aj.). Mezi priority programu rozvoje cestovniho ruchu v Jihoceském
kraji [8] proto patii marketing a informacni servis, reprezentovany mj. vytvoienim
regionalniho turistického informaéniho systému a webové presentace kraje.

Rozvoj cestovniho ruchu ma vyrazny vliv na rozvoj infrastruktury obci a regiond.

Pfiznive také plisobi v oblasti zamé&stnanosti a zvySovani kvalifikace pracovnik.
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5.4 Informacni systém pamatkového objektu

Zajem odborné vefejnosti se v posledni dobé soustfed’uje stile vice do oblasti
vyuzivani informacnich technologii v podminkach péce o kulturni dédictvi, viz napft.
[Santana 2001] a [i2] a koncepty Vizudlniho informacniho systému ¢i Informacniho
systéemu  kulturniho dédictvi. Naplin toho kterého systému zavisi na konkrétnich
podminkach objektu (¢i mista) a pozadovanych funkcich systému.

V uvodu paté kapitoly byly definovany cile informaéniho systému pamétkového
objektu. Systém, ktery obsahuje také prostorova data, zahrnuje t¥i zakladni
subsystémy — pro presentaci objektu, pro vyzkum objektu, pro spravu objektu.
Koncepce informacniho systému bude s ohledem na tyto tfi subsystémy v dal§im textu

dale rozvedena.

5.41 Vychozi podminky

Vychozi podminky a uzivatelské pozadavky pro aplikaci informacnich systému
v oblasti pamatkové péce byly namétem piedchozich kapitol. Ve vSech sledovanych
oblastech je situace u nds spiSe neutéSend. Pti spravé objektu se zatim informacni
technologie témé&f nepouzivaji i pies obecné povédomi o jejich vyhodach. Presentace
pamatkovych objektd maji aZ na vyjimky staticky charakter elektronické brozury,
ktera je charakterizovand spiSe strucnosti a horsi kvalitou zpracovani. O systémech
vyuzitelnych nebo pfimo navrZzenych pro tucely badani ¢i vyuky se v naSich
podminkach ned4 mluvit (snad jen svyjimkou OIS Ceského Krumlova, ktery jiz
obsahuje zarodky pro budouci vyuziti v této oblasti).

Pokud jde o situaci v zahrani¢i tak, jak bylo presentovano vyse, jiz existuji webové
presentace objektd umoznujici virtualni prohlidky. Tyto presentace vSak nejsou jesté
ptili§ rozsitené. V oblasti vyzkumu a badani je mozno se setkat se snahou o
propojovani a zptistupfiovani riznych zdroji informaci (archivy, knihovny atd.).
Existuji také funkéni aplikace, plné vyuzivajici virtualni reality, které jsou zaméteny
napf. na oblast vyuky. Informacni systémy slouzici pro spravu objekt byly v odborné
literatufe zatim zminovany v souvislosti s tvorbou jejich konceptii a objastiovanim
jejich funkénosti, viz vySe a [Schiirle 1998]. Frekventovanym tematem je napf. sprava
nejen jednotlivych objektt, ale sité¢ objekt (vétSinou mensiho rozsahu). S materidlem

pojednavajicim o fungujici aplikaci se autor pti studiu prament nesetkal.

82



Prostorovy informacni systém

5.42 Navrh koncepce informaéniho systému

Navrh koncepce informaéniho systému vychazi ze tfi oblasti jeho vyuziti. Ty jsou
blize uréeny jeho subsystémy. Kazdy z téchto subsystémi bude dale v navaznosti na
definované cile IS (viz kapitola 5.2) specifikovan ve tiech urovnich, jejichz piehled

uvadi nasledujici obrazek.

Subsystém

Obrazek 5-6: zdkladni urovné subsystému

Jednotlivé subsystémy budou v nasledujicim textu pro jednoduchost oznaceny jako:

Sprava objektu — SO, Vyzkum objektu — VO, Presentace objektu — PO.

5.421 UZivatel

Budouci uzivatel IS ma na jeho obsah a formu zasadni vliv. Uzivatelé IS pamatkového
objektu jsou déani oblasti zajmu, viz subsystém. Uzivatelé IS mohou samoziejmé
vyuzivat i dalSich subsystémi. Uzivatelé jednotlivych subsystému IS pamatkového
objektu jsou uvedeni dale.

* UZivatel SO — mizZe byt interni nebo externi.

Internimi uZivateli jsou pracovnici spravy objektu — fidici pracovnici (rozhodovani,
planovani), odborni pracovnici (sprava sbirek), administrativni pracovnici (evidence,
inventarizace), pracovnici udrzby (bézny chod objektu).

Externimi uZivateli jsou napf. pracovnici zfizovatelské organizace (u objektl
vlastnénych statem ¢i obcemi a mésty), pracovnici organizaci statni pamatkové péce a
organil vefejné spravy (stavebni fizeni), pracovnici externich dodavatelskych firem
(rekonstrukce, opravy), externi odborni pracovnici (restauratoti), spravci siti.

*  UZivatel VO — v této kategorii pfevazuji externi uzivatelé. Jedna se o historiky a
pamatkafe (interni i externi), oborové zaméiené odborniky (architekt, divadelni
odbornik, archivar aj.), pracovniky vzdélavacich instituci, studenty a dal$i uZivatele

zajimajici se o danou oblast.

83



Prostorovy informacni systém

* UZivatel PO — jedna se o externi uzivatele. Jde o potencialni navstévniky objektu
nebo ostatni uzivatele zajimajici se z jakéhokoli diivodu o dany objekt.
Ptredpokladany pomér mezi rozsahem dostupnych dat pro jednotlivé druhy uzivateld a

dosahem téchto dat (danym okruhem uzivatell) je uveden na obrazku 5-7.

objem dat ——

-—— dosah dat
Obrazek 5-7: objem v. dosah dat

5.422 Data

Jednotlivé subsystémy vyuzivaji jednotné datové zakladny (viz dfive geometricka a
negeometricka data — kapitoly 3 a 5.3). Potfeby subsystémi se vSak lisi a ztoho
dtvodu je objem a forma dostupnych dat pro dané subsystémy rizna.

* Data SO — sprava objektu vyzaduje kvalitni a kompletni datovou zdkladnu
zahrnujici veskera dostupna data. Jde o data geometrickd — zdkladem je prostorovy
model spolu s dalsi planovou dokumentaci (sit¢ aj.). V ramci negeometrickych dat
maji zvlaStni vyznam vtomto pifipadé¢ odborné evidence — evidence mobiliate,
archivni fond, fotografickd dokumentace, bibliografické data, knizni fond.

*  Data VO — oproti SO je obsah geometrickych dat redukovan na prostorovy model
a historickou planovou dokumentaci. Negeometrickd data tvoti v tomto pfipadé —
odborné evidence, viz vySe. Evidence jsou redukovany o nékterd data pro potieby
vyzkumu nepodstatné (organizacni), piipadné z divodu bezpeénosti sbirek a objektu.
Diiraz lezi na archivnich fondech a ptipadné bibliografickych a reser$nich fondech.

* Data PO — obsah dat je pro potieby presentace dale redukovan. U geometrickych
dat nedochazi jiz k redukci v obsahu, ale v kvantité. Dostupné zlstavaji pouze
nejdulezitéjsi ¢asti prostorového modelu a historické planové dokumentace. Pracuje
se aroven detailnosti téch kterych ¢asti modelu. Negeometricka data jsou redukovana

o odborné evidence — zustavaji pouze zakladni popisné informace k nékterym
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vyznamnym prvkim objektu. Diraz lezi na vyuziti takovych typa dat, jako jsou
fotografickd dokumentace, textové informace obecné&js$iho razu, dalsi typy dat — zvuk,
video apod.

Obecné uspotadani dat informacniho systému pamatkového objektu zaloZeného na

vyuziti prostorového modelu ptiblizuje nésledujici obrazek.

Informaéni systém

Technologie

textova
dokumentace

zvuk, foto+video
dokumentace

ostatni planova
dokumentace 2D, 3D

3D model

Geometricka data spravni agendy

dalsi dokumentace

Negeometricka
data

Obrazek 5-8: prostorovy informacni systém — usporaddani dat

5.423 Funkce

Pozadavky na funkénost informacniho sytému jako celku jsou dany ptredchozimi
dvéma urovnémi — uzivatelem a daty. Funkce vyuZivané vramci jednotlivych
subsystému se ¢astecné prekryvaji. Kazdy subsystém vsak vyzaduje také své specialni
funkce.

*  Funkce SO — pro ucely spravy objektu jsou dllezité tyto zékladni funkce:

- editace a aktualizace obou typii dat — nutnd je provazanost tj. napf. premisténi
pfedmétu v ramci prostorového modelu (geometrickd data) se projevi i v ramci
negeometrickych dat (napt. v evidenci mobiliafe). Mezi Casté ukoly patii — editace
zaznamu ke sbirkovym pfedmétiim (restaurovani, zapuijcky, pfemisténi apod.), ptfidani
novych zaznamt, mazani neplatnych zaznami.

- dotazy do databdzi — mozné by méli byt oba sméry — geometrickd data <
negeometrickd data (tj. dotaz na informace o predmétu v modelu méa za nésledek
zobrazeni ptislusnych textovych ¢i jinych udaji a opacn€, vybér predmétu v ramci
databazovych zdznamii ma za nasledek jeho lokalizaci v modelu). Mezi ¢asté ukoly

patii — lokalizace pfedmétu v ramci objektu, vyhledani udaji o predmétu.
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- tvorba vystupii — vystupy ze systému jak ve formé tisku, tak ve formé digitalni slouzi
zejména pro operativni potfebu (napt. geometrickd data — tisk podkladi pro
rekonstrukce, opravy apod.), rozhodovani (vypisy, seznamy, vybeéry, grafy, tabulky,
vizualizace), archivaci (smiSend evidence — digitalni i klasickd podoba).

- prostorové analyzy — slouzi zejména pro posouzeni planovanych zasahii do hmoty
objektu, stanoveni unikovych tras, planovani c¢innosti (Uklid apod.), sledovani
navstévnického provozu (monitorovani navstévnickych tras), zabezpeceni objektu.
Pozn.: predmétem je vtéto souvislosti minén objekt knémuz se vztahuji udaje v nékteré
z pfidruzenych databazi. V dal§im textu bude pro pFedmét pouzit také termin prvek ke zvyraznéni
ptislusnosti ke konkrétnimu sbirkovému fondu (viz 6 kapitola).

*  Funkce VO — pro ucely zkoumani objektu jsou dilezité tyto zakladni funkce:

- dotazy do databdzi — viz vyse.

- tvorba vystupii — viz vyse, zde vSak vécné zametenych na oblast vyzkumu.

- analytické funkce — tykajici se zde obou typl zpracovavanych dat. V oblasti
prostorového modelu jde napt. o jednoduché nastroje pro modelovani (¢asovy vyvoj ¢i
funkéni vyuziti objektu), analyza vazeb mezi ¢astmi objektu ¢i pfedméty v ramci
objektu, analyza vazeb k okoli.

- prace s dalsimi asociovanymi systémy — jednd se o externi informacni systémy
vyuzitelné pro badatelskou praci (napt. systémy instituci spravujicich ¢ast fonda
s vazbou k pfedmétnému objektu — archivalie, knihovny aj.). Jde o zajisténi propojeni
na tyto systémy a prace s nimi.

- zpétnd vazba — systém obsahuje prostfedky nejen k archivaci, ale také pro publikaci
vysledkl badani a diskusi odbornikii nad nimi (archiv prizkumi, ¢lankd apod. a
diskusni férum).

* Funkce PO - pti presentaci objektu se uplatiiuji tyto funkce:

- prace s dal§imi asociovanymi systémy — viz vyse, se zaméfenim na systémy jezZ se
tykaji turistiky a cestovniho ruchu.

- interaktivni prdce s prostorovym modelem a ptipojenymi daty (virtudlni prohlidka
modelu objektu).

- dalsi sluzby pro navstévnika objektu — jedna se napt. o elektronické formy reservaci
prohlidek, prodeje propagacnich predmétd, interaktivnich her pro déti a mladez,

poskytovani propagacnich a vyukovych materialt.
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5.43 Pristupy k feSeni

Pokud mluvime o prostorovém informaénim systému, pak je nutné nejprve uvést

nékolik zékladnich parametri tykajicich se prostorovych dat. Jsou jimi tyto parametry:

- propojenost geometrickych a negeometrickych dat,
- moznost vizualizace prostorovych dat,
- wyuziti ruznych urovni detailnosti dat (LOD — level of detail)

- méFickost dat (tj. mohu v ramci modelu mérit).
Podrobné studium jednotlivych parametrii piesahuje ramec piedlozené prace, vice

napt. v [Zlatanova 2000]. Tyto parametry je nutno brat v avahu pii konverzi

prostorového modelu do tvaru vyuzitelného v ramci informacniho systému.

S ohledem na cilovou oblast a s ohledem na provedenou analyzu stavajici situace je
titeba pii tvorbé IS vychédzet z pozadavku pokud moZno co nejmenSich narokii na

finance a odborné znalosti obsluhy.

25 Te

sada nastroja

zdroj dat 1 zdroj dat n
zdroj dat 2 zdroj dat 3

Obrdzek 5-9: usporadani zdroju dat

I\

Jako perspektivni se jevi vyuZiti sitového ptistupu k datim (relace server — klient) a
vyuziti voln€ dostupnych softwarovych aplikaci, viz [Zlatanova 2000], pti pozadavku
server (napf. Apache), databazové systémy (MySQL aj.), prohlize¢e dat (Microsoft
Explorer) apod. Vlastni vykonné funkce by pro jednotlivé aplikace mohly byt
naprogramovany ve form¢ jednoduchych sitovych aplikaci — skriptt.

Dalsi z vlastnosti vyuzitelnych pfi navrhu systému je koncept distribuovaného

systému. Data nemuseji byt uloZzena vSechna na jednom centralni poc¢itaci, ale na vice
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serverech. Naptiklad v podminkach statni pamétkové péce jde typicky o vztah spravce
& ziizovatel, ¢i vztah spradvce objektu < spravce nékteré casti fondu. Takovéto
usporadani ptiblizuje obrazek 5-9.

Pokud jde o data - duilezité jsou otazky vhodného formatu pro jejich uloZzeni. Vhodny
format usnadniuje moznost dalSiho vyuziti dat i mimo matefsky systém. Pro mnohé
typy dat existuji tzv. standardni formdty - napt. pro prostorové modely je to format

VRML (Virtual Reality Markup Language) a nové format X3D.

Dalsi otazky technického ¢i jiného razu souvisejici s ndvrhem systému jsou —
bezpecnost systému, urovné uzivatell, sdileni dat, tvorba metadat (dat o datech),

vicejazycnost (alespoil nekterych jeho ¢asti) aj.

5.5 Shrnuti

V ramci této kapitoly byla nacrtnuta koncepce informaéniho systému paméatkového
objektu. Cile informaéniho systému byly definovany s ohledem na oblasti, ve kterych
je mozno v podminkach pamétkové péce prostorova data vyuzit. Navrzeny komplexni
informacni systém pamatkového objektu zahrnuje subsystémy pro - spravu objektu,
vyzkum objektu a presentaci objektu.

K ujasnéni potieb potencialnich uzivateli tohoto systému byla na vybraném vzorku
objekti provedena analyza soucasného stavu podkladi pouzivanych pro spravu
objektu a problém v ramci spravy feSenych. Z té mj. vyplyva, Ze v soucasné dobé¢ se
informacni technologie pro ucely spravy objektu téméf nepouzivaji a vétSina dat je
stale v klasické papirové formé&. Dale byl proveden prizkum situace v oblasti
internetové presentace pamatkovych objekti u nds a v zahrani¢i. Prizkum byl
zamé&fen na obsah, formu a na vyuZziti prvka virtudlni reality v rdmci presentaci.
Vétsina shlédnutych presentaci vramci CR méla statickou tj. neZivou formu a
uplatnéni interaktivnich prvkd bylo velmi omezené. Naopak nékteré z navstivenych
zahrani¢nich presentaci jiz pracovaly i s prvky VR (virtuadlni muzeum aj.).

S ohledem na provedenou analyzu byl pak zavér kapitoly vénovan nacrtnuti koncepce
informac¢niho systému pamatkového objektu. Jednotlivé subsystémy byly vice
rozpracovany ve tfech zdkladnich arovnich — uzivatel, data, funkce. Problematika
technického feseni byla zminéna jen okrajové. Byla uvedena vhodnost sitového feseni

a pristupu klient — server.
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